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Orinews.id|Aceh Jaya – Pemerintah Kabupaten Aceh Jaya melalui
Bagian  Organisasi  Setdakab  Aceh  Jaya  mengadakan  kegiatan
sosialisasi  sekaligus  meluncurkan  aplikasi  SIMOLIK  (Sistem
Informasi  Monitoring  dan  Evaluasi  Penyelenggaraan  Pelayanan
Publik). Acara ini telah sukses dilaksanakan di Ruang Media
Center Setdakab Aceh Jaya pada hari Senin, (04/09/2023).

Kegiatan ini dihadiri oleh 27 pelaksana yang akan menjadi
administrator  dari  berbagai  unit  kerja,  seperti  Dinkes,
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Disdikbud, Dinsos, Disdukcapil, DPMP2TSP, 9 kecamatan dalam
Kabupaten Aceh Jaya, dan 12 puskesmas dalam kabupaten yang
sama.

Aplikasi  SIMOLIK  memiliki  peran  penting  dalam  meningkatkan
transparansi  dan  efisiensi  dalam  penyelenggaraan  pelayanan
publik di Aceh Jaya.

Aplikasi  SIMOLIK  adalah  inovasi  terbaru  dalam  rangka
meningkatkan transparansi, efisiensi, dan kualitas pelayanan
publik di Kabupaten Aceh Jaya. Acara sosialisasi ini bertujuan
untuk memperkenalkan aplikasi SIMOLIK kepada berbagai pihak,
termasuk  stakeholder  pemerintah,  masyarakat,  dan  lembaga
terkait.

Dalam  kesempatan  tersebut,  Asisten  Administrasi  dan
Pembangunan Setdakab Aceh Jaya, Abdul Jabar, S.Pd, memberikan
pandangannya. Abdul Jabar menyatakan, “Menurut kami ini sangat
bermanfaat dan sangat berguna bagi semua SKPK. Kami merasa
sangat  senang  dengan  adanya  sistem  informasi  ini,  mudah-
mudahan  kepada  para  peserta  yang  hadir  nantinya  dapat
menerapkan apa yang sudah diperoleh pada hari ini. Sehingga
dapat bermanfaat bagi instansi masing-masing terkait pelayanan
publik.”

Selain itu, Kepala Bagian Organisasi Setdakab Aceh Jaya, Tia
Desi  Yanti,  S.STP.,  MM.,  juga  mengungkapkan  pentingnya
aplikasi SIMOLIK.

“Hari ini, kami sangat bangga untuk membentuk dan meluncurkan
aplikasi SIMOLIK yang inovatif. Aplikasi ini akan membantu
instansi  penyelenggaraan  publik  untuk  mengunggah  kegiatan,
dokumen  informasi  terkait  survey  pelayanan,  dan  menerima
pengaduan dari masyarakat.” Katanya.

“Harapan kami ke depan adalah supaya instansi penyelenggara
ini tidak perlu lagi melakukan proses manual dalam memberikan
pelayanan  kepada  publik.  Dengan  adanya  aplikasi  ini,  kita
berharap  segala  bentuk  pelayanan  nantinya  bersifat  digital



sehingga  penyelenggaraan  pelayanan  publik  lebih  efektif,
efisien, dan akuntabel.” Ungkapnya.

Dalam  acara  tersebut,  peserta  mendapatkan  kesempatan  untuk
melihat  secara  langsung  demonstrasi  penggunaan  aplikasi
SIMOLIK.  Kepala  Bidang  Aptika,  Diskominsa  Aceh  Jaya,  Dedi
Saputra, ST., juga turut memberikan panduan lengkap tentang
bagaimana  aplikasi  ini  dapat  digunakan  untuk  memantau  dan
mengevaluasi berbagai aspek pelayanan publik di Kabupaten Aceh
Jaya.

Selain  penyelenggaraan  acara  sosialisasi,  juga  menyediakan
sesi pelatihan bagi peserta yang ingin memahami lebih dalam
cara menggunakan aplikasi SIMOLIK.

Tak  hanya  peluncuran  aplikasi  SIMOLIK,  Bagian  Organisasi
Setdakab Aceh Jaya sebelumnya juga telah melakukan sosialisasi
langsung ke beberapa kecamatan dalam Kabupaten Aceh Jaya. Ini
merupakan bukti komitmen mereka dalam meningkatkan partisipasi
masyarakat dan transparansi pelayanan publik. Dan ke depannya,
mereka berencana untuk melakukan sosialisasi yang serupa ke
kecamatan-kecamatan lainnya.

Acara tersebut berakhir dengan suasana positif dan antusiasme
tinggi dari peserta. Kepala Bagian Organisasi Setdakab Aceh
Jaya berharap bahwa SIMOLIK akan menjadi alat yang berharga
dalam mengukur dan meningkatkan pelayanan publik di wilayah
ini.


